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PRESENTACION Y CONTEXTUALIZACION

La asignatura Planificacion y evaluacion de los Servicios Sociales tiene como objetivo comprender las diferentes
fases de los procesos de planificacion y evaluacion de toda intervencion social..

Planificacion y evaluacion de los Servicios Socialeses una asignatura de 5 créditos ECTS, que se imparte en el
primer semestre del tercer curso de Trabajo Social.

REQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES PARA CURSAR LA
ASIGNATURA

La normativa del titulo de grado no establece condicién alguna para cursar esta asignatura. La estructura de
desarrollo de la carrera de trabajo social la ubica con posterioridad a las asignaturas de métodos y técnicas de
investigacion social.

EQUIPO DOCENTE
HORARIO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

Para la preparacion e instruccion de la asignatura el alumnado contara con sus respectivos tutores de los centros
asociados con quienes tendran contacto directo semanalmente en las sesiones programadas para ello, pudiendo
llevar un seguimiento preciso de la materia.



Igualmente se podran realizar consultas al equipo docente a través del correo electrénico y el teléfono en los dias y
horas que a continuacion se resefian:

Prof. Antonio Farjas Abadia: martes de 10 a 14 horas y Miércoles de 10 a 14 horasy del5a 19.
afarjas@der.uned.es Telf. 91 398 7015.

Prof. Carmen Madrigal Collazo: Martes de 10 a 14 horas y Miércoles de 11 a 14 horas y de 15 a 20 horas.
cmadrigal@der.uned.es Telf. 91 398 8998

Prof. Jesus Fernandez Rodrigue: Martes de 10.00 horas a 14.00 horas. Miércoles de 10.00 horas a 14.00 horas.
Jueves de 10.00 horas a 14.00 horas.

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE
RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El aprendizaje y superacion de esta asignatura lleva implicito alcanzar los siguientes objetivos
programaticos:

- Conocer las fases del proceso de planificacion y su importancia para los servicios sociales.

- Comprender los diferentes instrumentos de evaluacion, orientados a la mejora de la calidad de los servicios y
prestaciones.

- familiarizarse con los contenidos practicos de la evaluacion.

CONTENIDOS
METODOLOGIA

Para abordar la comprension y estudio de la asignatura Planificacién y evaluacion de los Servicios Sociales
establecemos dos &mbitos de estudio bien diferenciados:

-En primer lugar haremos referencia al trabajo del estudiante en relacion al estudio, aprendizaje, asistencia a
tutorias y relacién con el equipo docente. La metodologia a seguir se centra en:

El alumnado debe estudiar los apartados sefialados anteriormente que corresponden a los capitulos del
Manual de referencia.

. Los programas de radio UNED y Tele UNED constituyen una herramienta util para el aprendizaje del
alumnado.

. La participacion en foros y en el curso virtual de servicios sociales reforzara la comprension de la asignatura.

. Asistencia a las tutorias de los centros asociados para resolver dudas y aclarar conceptos e ideas sobre los
contenidos programaticos.
El apoyo de los/as tutores/as de la Red asi como la comunicacién con el equipo docente reforzaran la
dinamica del aprendizaje.

-Trabajo Autonomo del Estudiante:

. Cada estudiante debera trabajar los contenidos de cada tema y las cuestiones propuestas por el equipo
docente.
Los discentes podran mantener relaciones con otros/as compafieros/as a través de los foros . Sera
obligatorio, para quien opte por la evaluacion continua, la realizacion de un trabajo sobre planificacion y
evaluacion de los Servicios Saociales, de corte tedrico y usando bibliografia acorde con el temay cuyas
instrucciones se especificaran en la Guia Il de estudio de la asignatura, asi como en las Orientaciones a los
tutores, que seran los encargados de evaluarlos.
Es obligatoria, para la superacion de la asignatura, la realizacién y superacion de una prueba presencial que
se llevara a cabo en los lugares y fechas establecidos por la Ordenacién Docente de la UNED. Estas pruebas
seran formuladas, corregidas y calificadas por el equipo docente.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

Carmen Aleman Bracho y Antonio Trinidad Requena. “ Evaluacién de Servicios Sociales”. Ed. Civitas,UNED.
Navarra 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA
RECURSOS DE APOYO Y WEBGRAFIA

El alumno podra encontrar en el texto propuesto las referencias e indicaciones bibliograficas que precise
para desarrollar mas a fondo cualquiera de los aspectos tratados en el programa de la asignatura.
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