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1.PRESENTACION

La Ley de Educacion (LOE, 2006) reconoce que la orientacién educativa es un derecho de
todo el alumnado a lo largo de su escolaridad, asi como un factor de calidad de la
educacién. Ello supone que los profesionales de la Orientacion han de trabajar en
colaboracién con la comunidad escolar (profesorado, tutores familias, equipo directivo, y
especialistas diversos del centro) y el entorno comunitario para conseguir conjuntamente
una educacion de calidad que llegue a todos los/as alumnos/as. Asimismo, han de prestar
apoyo especializado para atender a la diversidad de necesidades educativas especificas,
tanto de alumnos/as con algun tipo de discapacidad, como de los/as que tienen distintos
ritmos y/o dificultades de aprendizaje.

Para garantizar que efectivamente la orientacion sea un derecho -desde Educacion
Infantil hasta educacion Secundaria-, el orientador no puede trabajar individualmente con
cada alumno/a que lo precise. Seria imposible atender a todos. Por otra parte, la
orientacion no es solo una intervencidon especializada y directa en problemas que el
profesor no sabe como responder. Esta situacidon corresponde a un enfoque clinico de la
orientacion, que excede el marco del sistema educativo. Por ello, la orientacion como
asesoramiento supone que el orientador -bien trabajando en un equipo de sector o zona, o
dentro del centro- colabore con el profesorado, los tutores y las familias para mejorar el
proceso de ensefianza y de aprendizaje, aunque no por ello se excluya la intervencion
individual cuando un alumno/a lo precise y la normativa lo prescriba (evaluacion
psicopedagdgica, dictamenes de escolarizaciéon, etc.). Esta asignatura se centrara en el
primer tipo de intervenciones, y pretende aportar al futuro orientador un conjunto de
aprendizajes en estrecha relaciéon con la practica de la profesion. Estos aprendizajes se
refieren a:

Las distintas perspectivas del asesoramiento en la resolucion de problemas
educativos. a) El asesoramiento comunitario. b) El movimiento por el cambio, la
innovacion y la mejora de la escuela centrada en resultados. Los enfoques clinico,
sistémico y educativo-constructivista. ¢) La perspectiva psicopedagogica.

El asesoramiento como proceso de colaboracion profesional. Elementos presentes en
una relaciobn de colaboracion eficaz en procesos de ensefianza-aprendizaje.
Construccion del papel de asesor-colaborador de profesores, tutores y equipo
directivo.

Las posibilidades y las limitaciones del asesoramiento en procesos de ensefianza y
aprendizaje en el marco de la normativa desarrollada por la LOE y en las Comunidades
Auténomas.

. La organizacién del proceso de asesoramiento psicopedagodgico colaborativo:
metodologia y estrategias. El Proyecto Educativo del centro y las competencias
basicas como marco de referencia.

La l6égica de resolucion de problemas educativos y el trabajo por proyectos: marco
metodoldgico. La resolucién de problemas de ensefianza y aprendizaje centrados en
los resultados de los alumnos.



. Las estrategias de asesoramiento. Los dos polos del asesoramiento: sobre el
contenido de la ensefianza y sobre procesos de ensefianza y aprendizaje.

. El asesoramiento a las comunidades socio-educativas: la familia y la escuela.
Recuperar el sentido de comunidad. Estrategias y redes de apoyo y ayuda mutua.
Gestion, conservacion y desarrollo de los recursos de la comunidad escolar.
Empoderamiento de los miembros de la comunidad escolar.

Ajustandonos a los créditos de esta asignatura (al tiempo de trabajo del estudiante que
suponen), se pretende ofrecer una idea mas ajustada de coOmo trabajar en un equipo
psicopedagdgico o en un centro escolar en consonancia con el rol profesional que la
normativa estatal y de las Comunidades Auténomas establece para los orientadores.

2.CONTEXTUALIZACION

La Orientacion Educativa es una disciplina cientifica dentro de las Ciencias de la Educaciéon
y una actividad profesional cuyas intervenciones se extienden a lo largo de la vida.

El fin de la Orientacion educativa es ayudar a las personas a desarrollar y a alcanzar su
autorrealizacion personal, descubriendo sus posibilidades, sus capacidades, y las
herramientas para tomar sus propias decisiones de manera acertada, logrando asi sus
objetivos en las diferentes etapas evolutivas de su vida.

Por otro lado, la Orientacion educativa se refleja en intervenciones concretas de diversa
indole (por ejemplo, orientacion vocacional-profesional al alumnado, educacion para la
salud, educacién en valores, educacion emocional, asesoramiento psicopedagogico con
profesores, tutorias grupales, etc.), o bien de una forma transversal a la actividad
educativa, ya que la Educaciéon tiene un componente de guia u orientacion. Por ello, es
fundamental que todo profesional de la orientacién tenga competencias en asesoramiento
psicopedagogico a profesores, familias, tutores y equipos directivos.

Teniendo en cuenta que gran parte del trabajo de los orientadores repercute directamente
en el de otros colectivos de profesionales de la educacién (e.g., profesores, educadores,
tutores), y, especialmente, en colaboracion con ellos, cabe considerar al asesoramiento
psicopedagdgico como un poderoso instrumento de innovaciéon educativa.

La Orientacion educativa es un campo interdisciplinar e interprofesional que se nutre
constantemente de las innovaciones en otras areas de conocimiento psicopedagodgico.
Asimismo, en el marco de este Master, esta asignatura se halla intimamente relacionada
con todas las asignaturas del moédulo comun, ya que en la Orientacion educativa son
aplicables diversas metodologias. También cabe destacar su relaciéon inmediata con la
evaluacion psicopedagodgica y el diagnéstico en educacion, que guian la intervencion
orientadora/asesora.

3.REQUISITOS PREVIOS RECOMENDABLES

. Conocimientos de Psicopedagogia, Pedagogia y/o Psicologia.

. Conocimientos y manejo de las TIC (nivel universitario).

. Comprension lectora en inglés, equivalentes al nivel B2 (se adquiere cuando el
estudiante es capaz de entender las ideas principales de textos complejos que traten
de temas tanto concretos como abstractos, incluso si son de caracter técnico, siempre
que estén dentro de su campo de especializacion).

4.RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprende el asesoramiento psicopedagdgico como proceso de colaboracion entre
profesionales de la educacion y domina los mecanismos para el establecimiento de
estructuras de trabajo colaborativo.

. Conoce la evolucion de los diferentes sistemas de asesoramiento psicopedagoégico y
analiza y valora las diferencias entre las distintas perspectivas existentes.

. Conoce los principios y el rol del asesor que puede asumir el orientador en la relacion
con los otros profesionales de un centro educativo (equipo directivo, profesores,



tutores, otros especialistas) y con los alumnos y sus familias.

. Justifica el potencial del asesoramiento para la resolucion de los problemas de
ensefianza y aprendizaje, maneja diferentes metodologias e identifica los elementos
que garantizan su eficacia.

Identifica y explica los objetivos y rasgos que definen el modelo de asesoramiento
intersectorial y comunitario y su aplicacién en el apoyo a los centros y las familias.

. Apoya la formacion, inicial y continua, del profesorado participando en el disefio de
planes destinados a este fin y aportando herramientas conceptuales y metodoldgicas
para la reflexion colectiva y critica.

. Asesora en los procesos de evaluacion de la calidad y la elaboracion de los planes de
mejora, contribuyendo al cambio necesario en las instituciones educativas.

5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

BLOQUE TEMATICO 1. El asesoramiento psicopedagogico como colaboracién entre
profesionales para promover procesos de ensefianza y de aprendizaje de calidad, con
equidad.

BLOQUE TEMATICO 2. Ambitos y estrategias de asesoramiento psicopedagdgico.

BLOQUE TEMATICO 3. Regulacién del asesoramiento psicopedagogico en el sistema
educativo.

BLOQUE TEMATICO 4. El enfoque intersectorial y comunitario del asesoramiento
psicopedagdgico.

6.EQUIPO DOCENTE

. JOSE RAFAEL GUILLAMON FERNANDEZ

7.METODOLOGIA

. Las actividades se disefian sobre la base de la metodologia a distancia propia de la
UNED, caracterizada por la atencion del equipo docente y de los tutores, y la
integracion y utilizacion de las TIC en sus diferentes posibilidades y alternativas:
foro, chat, correo electrénico, tutoria on-line, documentaciéon en el campus virtual,
videoconferencia, etc.

. Tutorias (presenciales y virtuales).

. El estudiante realizara trabajos de caracter tedrico-practico relacionados con el
aprendizaje de la asignatura.

. La evaluacion continua y final, formativa y sumativa de los procesos y de los
resultados de aprendizaje se realiza a través de los trabajos y actividades
correspondientes. En la segunda parte de la Guia se ofrece un plan de
trabajo detallado para los estudiantes.

8.BIBLIOGRAFIA BASICA

Comentarios y anexos:

La bibliografia béasica es de obligada lectura y se considera el material necesario e
imprescindible para realizar el plan de trabajo propuesto para la asignatura.

No sera necesario que el estudiante busque o compre la bibliografia béasica, pues estara a

su disposicion en PDF (o mediante un link) en el Aula Virtual de la asignatura. Se compone
del conjunto de capitulos de libros, articulos y material que se relaciona a continuacion:

Capitulos de libros:



. Vélaz De Medrano, C. (2009). Asesoramiento psicopedagoégico y socioeducativo: la
colaboraciéon multiprofesional para resolver problemas educativos desde el enfoque
comunitario. En C. Vélaz de Medrano (Ed.), A. Ferrandis, M. Diez y C. Alonso,
Educacion y protecciéon de menores en riesgo. Un enfoque comunitario. Col. Critica y
Fundamentos. Barcelona: Gradé. Capitulo 1.

. Gine, C. (2005). El asesoramiento desde la perspectiva de la educaciéon inclusiva. En
C. Monereo y J. |. Pozo, La préactica del asesoramiento educativo examen (Cap. 4).
Barcelona: Grao.

Articulos en revistas cientificas:

. Hernandez, V. y Carretero, R. (2008). Repensar el asesoramiento en educacion. ;Qué
practicas para los nuevos retos? Revista Profesorado, vol. 12, 1. Monografico sobre
"Repensar el asesoramiento en educacion”. http://www.ugr.es/~recfpro/revi2led.pdf

. Luna, M. y Martin, E (2008). La importancia de las concepciones en el asesoramiento
psicopedagdgico. Revista Profesorado, vol. 12, 1.
http://www.ugr.es/~recfpro/revi21ART11res.pdf

. Lago, J. R. y Onrubia, J. (2008). Una estrategia general de asesoramiento para la
mejora de la practica educativa. Revista Profesorado, vol. 12, 1.
http://www.ugr.es/~recfpro/rev121COL5res.pdf

. De la Oliva, D., Martin, E. y Vélaz de Medrano, C. (2005). Modelos de intervencion
psicopedagodgica en centros de Educacion Secundaria: identificacion y evaluacion.
Infancia & Aprendizaje, 28/2, pp. 115-140.

. Solé, I. y Colomina, R. (1999). Intervencién psicopedagdgica: una -,0 mas de una?-
realidad compleja. En Monografico sobre "La intervencidén psicopedagdgica en centros
educativos. Un espacio profesional polémico". Revista Infancia y Aprendizaje, n® 87,
pp. 9-26.

Material elaborado por el equipo docente con otros autores:

. Vélaz de Medrano, C. et al (2010). La Orientacion y el apoyo a la educacion en las
Comunidades Autdénomas: estructuras, modelos de modelos de intervencion vy
valoracion de los usuarios (40 pag.).

9.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Comentarios y anexos:

La bibliografia complementaria es de lectura voluntaria. Su funcidon es ofrecer al estudiante
un material que puede resultarle de interés para completar su informacién sobre algunos
temas de la asignatura, lo que se indicara al hilo de las actividades de trabajo propuestas.

Libros o capitulos:

. Graferas, M. et al (2008). Orientacion educativa: fundamentos tedricos, modelos
institucionales y nuevas perspectivas. Madrid: CIDE/MEPSYD.

. Domingo, J. (2001). Asesoramiento al centro educativo. Colaboraciéon y mejora de la
institucion educativa. Barcelona: Octaedro.

. Escudero, J. M. y Moreno, J. M. (1992). El asesoramiento a centros educativos. Madrid:
Consejeria de Educacion y Cultura, Comunidad de Madrid.

. Garcia Pérez, J. R. (2003). El asesoramiento psicopedagdgico: realidad y dificultades
para el cambio. Tesis inédita. Departamento de Psicologia Evolutiva y de la
Educacioén. Facultad de Psicologia. Universidad de Salamanca.

. Hargreaves, A. et al (1998). Una educacion para el cambio. Barcelona: Octaedro.

. Marchesi, A. y Martin, E. (1998). El asesoramiento psicopedagoégico. En A. Marchesi y
E. Martin, Calidad de la ensefianza en tiempos de cambio. Madrid: Alianza.

. Martin, E. y Solé, 1. (1990). Intervencion psicopedagdgica y actividad docente: claves
para una colaboracién necesaria. En C. Coll, J. Palacios y A. Marchesi (Comps.),
Desarrollo psicolégico y educaciéon, Il. Psicologia de la Educacion (pp. 463-476).
Madrid: Alianza.



. Monereo, C. y Solé, I. (1996). El asesoramiento psicopedagdgico: una perspectiva
profesional y constructivista. Madrid: Alianza.

. Monereo, C. (2000). El asesoramiento en el ambito de las estrategias de aprendizaje.
En C. Monereo (Coord.), Estrategias de aprendizaje (pp. 15-62). Madrid: Visor.

. Monereo, C. y Pozo, J. I. (Eds.) (2005). La practica del asesoramiento educativo a
examen. Barcelona: Grao.

. Segovia, J. (2005). Aportaciones de la investigacion bibliografico-narrativa al
conocimiento de la practica asesora en educacién. En C. Monereo y J. |I. Pozo (2005),
La practica del asesoramiento educativo a examen (Cap. 13). Barcelona: Graé.

. Rodriguez Romero, M. (1996). El asesoramiento en educacion. Malaga: Aljibe.

Articulos:

. Guarro, A. y Hernandez, V. (2002). El apoyo externo a los centros educativos:
necesario e incomprendido. Educar, 30, 121-138.

. Hernandez, F. (2001). El asesor en Secundaria. Que todos encuentren su lugar para
aprender. Cuadernos de Pedagogia, n® 302, mayo, pp. 63-66.

. Nieto, J. M. (1992). Agentes educativos de apoyo externo: algunas lineas de
conceptualizacion y andlisis. Qurriculum, pp. 69-83.

. Vélaz de Medrano, C., Repetto, E., Blanco, A., Guillamén, J. R., Negro, A. y Torrego, J.
C. (2001). EIl desarrollo profesional de los orientadores de Educacion Secundaria:
analisis de necesidades y prospectiva. Revista de Investigacion Educativa, 19 (1), pp.
199-220.

. VV.AA. (2002). Monografico sobre Asesoramiento en Educacion. Revista Educar, n® 30.

10.RECURSOS DE APOYO AL ESTUDIO

Desde el inicio del curso académico, el principal vehiculo de trabajo y seguimiento de la
asignatura serd el entorno virtual de aprendizaje (EVA). Por ello, es importante que cada
estudiante trabaje en ese entorno, consulte la documentacidon e informacion actualizada
instalada en el mismo y participe en los foros.

11.TUTORIZACION Y SEGUIMIENTO

Los estudiantes podran contactar telefénicamente con el equipo docente los martes por la
tarde, de 16:00hrs. a 20:00hrs., a lo largo del curso, en los teléfonos 91-3987295 (Profa.
Consuelo Vélaz de Medrano) y 91-398 69 57 (Prof. José R. Guillamén) y los martes de
10:30 a 14:30 horas en el teléfono 91 398 72 63 (Profa. Maria José Mudarra). Se aconseja
que, en el caso de saltar el contestador automatico, se deje mensaje indicando con
claridad: nombre y apellidos, asignatura, teléfono de contacto y motivo de la consulta,
para facilitar al Equipo Docente el contacto con el estudiante.

El Equipo Docen atendera, dos veces por semana, las consultas realizadas en los foros.
El/la estudiante que lo precise, podra solicitar una entrevista con algun profesor del Equipo

Docente para aclarar cuestiones relacionadas con la asignatura que no puedan resolverse
adecuadamente por teléfono o a través del foro.

12.EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

La evaluacidon continua y final de los aprendizajes del estudiante se llevara a cabo a
través de las actividades propuestas en el Plan de Trabajo, asi como de una Prueba de
Evaluacién a Distancia.

No habra un examen presencial.
Los criterios de evaluacidon que se seguiran son los siguientes: orden y rigor en el

analisis y presentacion de la informacién, precisiéon en la utilizaciéon de los conceptos, y
sentido critico v creativo en la araumentacion de las ideas. No obstante. cada actividad



tiene sus propios criterios de evaluacién, recogidos en la Guia de Estudio (22 parte).
La calificacion final de la asignatura se calcula a partir de la media aritmética de las
calificaciones que se hayan obtenido en las actividades tedrico-practicas propuestas. La

autoevaluacion que realice el estudiante -como parte de la actividad de realizacién de un
"Portafolio"-, seréa considerada en la calificacién final.

13.COLABORADORES DOCENTES

Véase equipo docente.



