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1.PRESENTACION

El M6édulo Derechos Humanos y Relaciones Laborales tiene caracter optativo, consta de
15 créditos y se imparte en el segundo semestre del Master. Esta compuesto por los
siguientes blogques tematicos:

- Direccion de personas en empresas socialmente responsables

- Conciliaciéon de la vida laboral y personal

- Prevencién de riesgos laborales

- Responsabilidad de las empresas en la esfera de los derechos humanos

- Caso Practico

2.CONTEXTUALIZACION

En el &mbito de la RSC, las personas que forman parte de las organizaciones constituyen
el nucleo central de la aplicacién practica de una estrategia de RSC y Sostenibilidad. La
actuacion de los directivos de personas tiene que estar fundamentada en una filosofia del
compromiso y transformacion de la realidad hecha desde un marco ético. Este nuevo
paradigma harda que la persona sea el centro de la toma de decisiones, lo que implicara
pensar en las consecuencias que cada decision tomada en el seno de la organizacién tiene
para su crecimiento y desarrollo como lo que es: una persona, y no exclusivamente una
consecuencia en la cuenta de resultados.

La medicion del empleo femenino ha sido objeto de numerosos estudios e
investigaciones desde el departamento de estadistica de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) a través de las encuestas de poblacion activa. La cuantificacion de las
actividades femeninas registraron siempre grandes dificultades para medir las tareas
laborales domésticas y las del cuidado de las personas —hijos/as, familiares enfermos y
coényuge-y, en su gran mayoria, se han situado en los limites de la actividad econémica, lo
que ha supuesto interpretaciones erroneas en la recogida de esta informacion, tanto por
parte de los encuestadores como de las mujeres encuestadas que no tenian muy clara su
ubicacion laboral. La profundizacion de las peculiaridades que el estudio de género tiene
dentro de las empresas socialmente responsables obliga a determinar cudles son las
causas de la discriminacién, y qué puede hacerse para evitarlas y corregirlas.

Por su parte, la prevencion de riesgos laborales, en empresas socialmente responsables,
va mas alla del simple cumplimiento de la legislacién vigente. Asimismo, resulta objetivo
fundamental de las organizaciones empreses contribuir con iniciativas novedosas a que las
personas con discapacidad tengan su sitio en igualdad de condiciones. Asi, la integracion
laboral de personas pertenecientes a colectivos en riesgo de exclusiéon social aporta a la
empresa una serie de valores como la cohesién y la solidaridad que mejoran las
condiciones laborales en su conjunto y la percepcion positiva de la diferencia, dando lugar
a una legitimacion social de la empresa que redunda en valores intangibles.



Finalmente, se incorporan los derechos humanos que las empresas deben respetar y
promover en un entorno cada vez mas global y que genera, en el desarrollo de su
actividad, mayores externalidades, tanto sociales como ambientales. Se demanda a la
empresa un papel mas integrado en la sociedad y mas respetuoso con los derechos
humanos y se le exige mas transparencia en sus actuaciones, no solamente desde una
perspectiva financiera sino también desde la esfera social y medioambiental.

3.REQUISITOS PREVIOS RECOMENDABLES

Se precisa el prerrequisito de cursar el Modulo
"Formacion Complementaria" si el estudiante no
proviene de ADE, Economia, Diplomatura en
Empreses o Economia, o0 no puede acreditar que
tiene esos conocimientos.

El estudiante debera tener conocimientos de
inglés que le permitan comprender e interpretar
un texto, ya que muchas de las lecturas que
forman parte de las actividades estan en dicho
idioma.

4 .RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante adquirira las siguientes competencias:
A) BASICAS y GENERALES:

. Proporcionar conocimientos que serviran de base para el desarrollo y aplicacién en la
practica de estrategias, politicas, sistemas de gestidon y herramientas relacionados
con la Sostenibilidad y la RSC.

. Desarrollar la capacidad de analizar y reflexionar de forma critica, asi como evaluar y
plantear soluciones, acerca de posibles dilemas éticos, econdmicos y sociales.

. Desarrollar la capacidad del estudiante de comunicarse, de forma clara y sin
ambigUedades, tanto con audiencias expertas como no expertas.

B) ESPECIFICAS:

. Ser capaz de comunicar con claridad sus conocimientos y actuaciones en materia de
Sostenibilidad y RSC a publicos especializados y no especializados, utilizando
distintos formatos e instrumentos de comunicacion.

. Llevar a cabo proyectos y tareas de investigacion en materia de RSC y Sostenibilidad.

Los objetivos de este Médulo son:

Direccion de personas en empresas socialmente responsables. El estudiante debera ser
capaz de:

. Integrar a las personas en la toma de decisiones de las organizaciones con una
Direccidon que las trate como tales, definiendo un nuevo paradigma.

. Relacionar vy revisar cada una de las areas en las que tradicionalmente ha venido



funcionando la Direccidén de Recursos Humanos con las necesidades, aspiraciones y
satisfaccion de las personas que forman parte de la organizacion.

Planificar todas las actividades de forma que las personas puedan crecer y
desarrollarse, influyendo en ellas para que adapten su comportamiento a una gestion
socialmente responsable.

Conciliacion de la vida laboral y familiar. El estudiante debera ser capaz de:

Describir en qué consisten las diferencias de género.
Identificar las tendencias sociales de género en las sociedades actuales.

Examinar y diferenciar qué comportamientos son aceptables desde el punto de vista
de la RSC y cuales no lo son.

Relacionar la integracion de distintos colectivos a la luz de la RSC.

Prevencion de riesgos laborales. El estudiante debera ser capaz de:

Definir y diferenciar en materia de prevencion de riesgos laborales la responsabilidad
juridica y la responsabilidad ética.

Describir las herramientas disponibles para poder llevar a la practica la gestién bajo
RSC en el plano de los riesgos laborales.

Formular estrategias empreses con objeto de consolidar el valor marca y el valor
reputacional desde la prevenciéon de riesgos laborales y la discapacidad.

Gestionar la prevenciéon de los riegos laborales conforme a los principios inherentes a
la RSC.

Disefiar modernas estrategias de gestion en relacion con el area de la prevenciéon y de
la integracién de las personas con discapacidad.

Definir y diferenciar las diversas politicas de integracién en el marco de la empresa
con objeto de conseguir un valor afiadido en el marco de las organizaciones y
empresas.

Explicar y gestionar la politica de integracion en el empleo como estrategia para
conseguir un valor afiadido de las organizaciones y empresas tanto desde el plano
laboral como social.

Responsabilidad de las empresas en la esfera de los Derechos Humanos. El estudiante
debera ser capaz de:

Reconocer los conceptos basicos que vinculan la responsabilidad social y el respeto de
los derechos humanos por parte de la empresa.

Relacionar el Derecho Internacional con la empresa y los derechos humanos.
Conocer la evolucion del sistema internacional de los derechos humanos en el ambito
de la empresa y las principales iniciativas emprendidas por distintos organismos

internacionales.

Identificar los sistemas universal y europeo de promocién y proteccion de los derechos
humanos.

Conocer las iniciativas existentes en Espafia en el ambito de las empresas y los
derechos humanos.



5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Los contenidos de los distintos bloques tematicos son:

1. DIRECCION DE PERSONAS EN EMPRESAS SOCIALMENTE RESPONSABLES

. De la DRRHH a la Direcciéon de Personas

. Planificaciéon y Disefio de puestos

. BuUsqueda y seleccion de personas

. Capacitacién y desarrollo

. Evaluacion del desempefio y retribucion

. El uso del poder y la comunicacion

. Motivacion y calidad de vida en el trabajo

2. CONCILIACION DE LA VIDA FAMILIAR Y LABORAL

. El concepto de género perteneciente a un marco teérico multidisciplinar

. Las tendencias sociales de género en las sociedades actuales

. Las peculiaridades de género en el mundo del trabajo

. La conciliaciéon de la vida familiar y laboral

. Las situaciones de desigualdad en las tareas: responsabilidades y funciones

3. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

. Responsabilidad social y prevencion de riesgos laborales
. Responsabilidad social y discapacidad

4. RESPONSABILIDAD DE LAS EMPRESAS EN LA ESFERA DE LOS DERECHOS
HUMANOS

. La RSCy su relacién con los derechos humanos
. La promocioén y proteccion internacional de los derechos humanos
. Situacion en Espafia

CASO PRACTICO

6.EQUIPO DOCENTE

. EVA PARDO HERRASTI

7.METODOLOGIA

. La metodologia es la propia de la ensefianza on line en la que el material didactico y
cualquier otro elemento de apoyo al aprendizaje se proporciona al estudiante a través
del aula virtual. Se utilizaran los siguientes elementos:

o

Material didactico: son los contenidos especificados en el apartado anterior. El
estudiante tendrd que memorizar estos contenidos puesto que constituyen el
nucleo de lo que tendra que exponer en el examen.

Lecturas recomendadas: estas lecturas serviran de apoyo al estudio de los
temas. Permitiran enriquecer el debate y relacionar unos temas con otros.
P&aginas web: la informaciéon actualizada ilustraréa la relacion de lo explicado en
el tema con la actividad de las empresas y organismos.

El trabajo en colaboracion: estara representado por la intervencion de los
estudiantes en los foros del aula virtual, donde a través de sus preguntas y de
las respuestas de sus compafieros y del profesor se puedan resolver los aspectos
que hayan quedado poco claros.

Método del caso: a partir de un caso real, el estudiante, poniéndolo en relacion
con lo estudiado, tendra que detectar los puntos fuertes y débiles, elaborando
unas conclusiones y soluciones propias.



8.BIBLIOGRAFIA BASICA

Comentarios y anexos:

El material didactico, actualizado en cada edicién, esta expresamente elaborado por el
equipo docente para este Master y se proporcionara al estudiante a través del aula virtual.

El libro electrénico Derechos Humanos y Relaciones Laborales corresponde al material
didactico del curso 2009-10, y esta editado por la UNED, la UJI y la editorial Netbiblo.

9.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Comentarios y anexos:

Toda la bibliografia complementaria sera accesible desde el curso virtual.
10.RECURSOS DE APOYO AL ESTUDIO

Junto al material didactico elaborado por los profesores y proporcionado al estudiante a
través del aula virtual, el médulo cuenta con otros recursos para facilitar su comprension y
estudio:

. Actividades formativas (lecturas y aprendizaje). Ademas de la lectura y aprendizaje
de los temas, se ofreceran documentos de lectura obligatoria, para ampliar algunos
conceptos béasicos o conocer experiencias practicas. Se incluyen también en este
apartado los ejercicios de auto-evaluaciéon, imprescindibles para que el estudiante
supervise y corrija su propio aprendizaje.

. Actividades de reflexién, opinién y critica (lectura critica). A partir de la lectura
critica de algunos articulos y documentos, se debera dar respuesta de forma individual
a preguntas de reflexiéon que se planteen y que se debatiran en los foros tematicos
habilitados.

Recursos audiovisuales de la UNED. A través de ciberuned se ofreceran conferencias,
clases magistrales, entrevistas, etc., donde importantes expertos en la materia
ofreceran una vision multidisciplinar.

11.TUTORIZACION Y SEGUIMIENTO

La tutorizacion y el seguimiento de los aprendizajes se efectuara a través de la plataforma
aLF, con tutorias on line a cargo de los profesores del Médulo.

De este modo se crea un aula virtual que tendr& por objeto realizar la evaluacién continua
del estudiante, en la que tendran acceso al material didactico, a bibliotecas virtuales y
foros, enviaran las tareas y se comunicaran con los profesores.

Esta modalidad es una forma de aprendizaje flexible que se adapta a la disponibilidad de
cada estudiante, permitiendo compaginar estudios con trabajo o cualquier otra actividad,
siempre dentro del plan de trabajo establecido por la Coordinacién del Master.

Coordinacién del Médulo:

Irene Saavedra es doctora en Ciencias Econémicas y Empreses por la Universidad
Complutense y profesora titular de Organizaciéon de Empresas de la UNED. Tiene docencia
en los grados de ADE, Economia y Turismo, impartiendo las asignaturas Direccion de
Recursos Humanos y Direcciéon de las Operaciones.

Dirige el curso “Experto universitario en RSC” impartido por la UNED.



Lineas de investigacion: Direccién de Recursos Humanos, Diversidad, Etica y empresa,
Liderazgo.

Direccion de correo electronico: isaavedra@cee.uned.es

Ne de teléfono: 91 398 63 88
12.EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

La evaluacion se hara de forma mixta: presencial y on line.

A) Evaluacién presencial a través de un examen que se realizara en cualquiera de los
Centros Asociados (CCAA) de la UNED donde se realicen examenes.

. Convocatoria ordinaria: del 4 al 8 de junio de 2018.
. Convocatoria extraordinaria: del 3 al 8 de septiembre de 2018.

La fecha y la hora exactas de los exdmenes se concretaran en el curso virtual.

Esta evaluacion constituird el 50%6 de la calificacion final. La nota minima para poder
hacer la media con la calificacion de las actividades on line es de 3 puntos (sobre diez).

B) Evaluacidn on line. Se realizara mediante las actividades que cada profesor indique en
el Plan de Trabajo. Se llevara a cabo a través del aula virtual y supone el 50 %6 de la
calificacion final del Modulo. Las actividades on line no son objeto de recuperacion.

C) Evaluacion de las competencias. La correccion de las actividades se realiza mediante
rubrica.

13.COLABORADORES DOCENTES

Véase equipo docente.



