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1.PRESENTACION

La funcidén directiva se constituye hoy en dia como un elemento clave para el desarrollo de
las organizaciones tanto publicas como privadas. Es dificil pensar en organizaciones
eficaces y eficientes que buscan la excelencia en las que no se preste una atencion
especial al desarrollo directivo en sus mdultiples facetas como son, la planificacion
estratégica y la direccion por objetivos, la formacion directiva y todo lo relativo al
desarrollo y gestion del talento humano.

En la Administracion Pdblica y en particular en las Administraciones Financieras y
Tributarias, como organizaciones creadas para la administracion y prestacion de servicios
publicos, la funcion de direccion de las mismas se constituye en un elemento crucial y
esencial para el cumplimiento de sus fines.

La profesionalizacion en el desempefio de esta funcion de direccion, debe contribuir a
garantizar la independencia de estas Instituciones de forma que, permita una
administracion eficaz y eficiente de los recursos publicos y la prestacion de servicios de
calidad a los ciudadanos de la forma mas universal y eficiente posible.

2.CONTEXTUALIZACION

La asignatura La Direccion de la Administracion pertenece al Master Universitario en
Hacienda Publica y Administraciéon Financiera y Tributaria, comun a las dos especialidades
de Administracién Tributaria y Administracion Financiera. Esta asignatura es obligatoria y
se imparte durante el segundo cuatrimestre. Tiene caracter tedrico-préactico, con 4 créditos
ECTS.

En esta asignatura, y con el objetivo de proporcionar una visiéon de gestion directiva al
estudiante, se contextualiza en dos grandes temas:

El primero, trata de abordar todas las cuestiones referentes a las politicas de gestion del
talento humano como verdadero motor de la gestién del cambio y de la mejora continua.

Asi, en este tema, se analizan y estudian cuestiones tales como modelos organizativos del
personal y sus necesidades en cuanto a dotacion de efectivos y su distribucién, los
procesos de seleccion, la gestiobn por competencias, la formaciéon, la evaluacion del
desempefio, la carrera administrativa, los sistemas retributivos y su vinculaciéon al logro de
objetivos, las necesidades de capacitacion en habilidades directivas y las politicas de
gestion de calidad y mejora continua.

El segundo, se centra en cuestiones referentes a la planificacidon estratégica, la direccion
por objetivos, el control permanente de gestidon, el analisis de riesgos, el cuadro de

mando, el desarrollo de los procesos de auditoria interna y el comportamiento ético en las
organizaciones y sus regimenes disciplinarios.

3.REQUISITOS PREVIOS RECOMENDABLES

Los exigidos para la realizacion del Master.



4 .RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el estudio de la asignatura, el estudiante debe ser capaz de tener un
conocimiento descriptivo y amplio sobre esta materia de la Direccion Publica que le
permita el disponer de una vision mas amplia y gerencial para desarrollar su trabajo y le
ayude a reflexionar, con una perspectiva directiva, a la hora de la toma de decisiones.

5.CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Tema 1. La direccién de la Administracion: El talento humano, el directivo publico y las
politicas de la gestiéon de calidad.

En este tema se abordan:

- Los modelos organizativos del personal y sus necesidades en cuanto a dotacion de
efectivos y su distribucion, los procesos de seleccién, la gestiéon por competencias, la
carrera administrativa, la capacitacion , los sistemas de evaluacion del desempefio y los
sistemas retributivos y especialmente su vinculaciéon al logro de objetivos.

- Las habilidades directivas en la gestion publica.

- Las politicas de gestion de calidad y mejora continda en el ambito publico.

Tema 2. La direccion de la Administracion: Planificacion y Control. La ética publica
En este tema se abordan:

- La planificaciéon estratégica, la direccion por objetivos, el control permanente de gestion y
el analisis de riesgos. El cuadro de Mando.

- El desarrollo procesos de auditoria interna en las organizaciones publicas.

- El comportamiento ético en las organizaciones publicas y sus regimenes disciplinarios.
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7.METODOLOGIA

La metodologia de imparticién es a distancia. Las asignaturas se han dividido en temas o
unidades de trabajo de caracter semanal, para su estudio y tutorizaciéon. Cada semana, de
lunes a viernes, se debera estudiar el tema que corresponda de acuerdo con un cronograma
que se distribuira al inicio del Master. Los festivos locales seran dias lectivos siendo el
sabado y el domingo de descanso. El viernes de la semana anterior al inicio de cada tema,
el estudiante tendra a su disposicion en la Plataforma virtual que se utilizara para la
imparticion del Master toda la documentaciéon (unidad didactica) elaborada para el
desarrollo del tema correspondiente.
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10.RECURSOS DE APOYO AL ESTUDIO

El estudiante dispondra de la plataforma virtual, concebida como la herramienta clave para



desarrollar una adecuada comunicaciéon con el Equipo Docente. La plataforma virtual
permitira que se pueda impartir y recibir formacion, gestionar y compartir documentos y
crear y participar en comunidades tematicas.

11.TUTORIZACION Y SEGUIMIENTO

La interaccidon de estudiantes y Equipo Docente se realizara a través del curso virtual de la
asignatura mediante dos Foros: uno de caracter general, para dudas o comentarios sobre
los materiales de estudio o las lecturas realizadas, atendido por el Equipo Docente; y otro
creado para que los estudiantes puedan intercambiar sus opiniones.

12.EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

Al final del cuatrimestre, los estudiantes seran sometidos a un examen presencial cuya
finalidad ser& evaluar, por parte del Equipo Docente, los conocimientos adquiridos durante
el curso. La nota que se obtenga en dicho examen presencial constituira como minimo el
60% de la calificacion final de la asignatura. El 40% restante resultara de la calificacion
obtenida en las actividades de evaluacién continua -PECs- propuestas por
el Equipo Docente en la plataforma ALF.

13.COLABORADORES DOCENTES

Véase equipo docente.



